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Monsieur Jacques Voyer

Les Conseillers Info-Oriente Inc.

440, rue Armand-Frappier, bureau 300
Chomedey, Laval (Québec) H7V 4B4

Objet : Satisfaction des logiciels Virtuo

Monsieur,

Comme I’Ecole nationale de police du Québec effectue la gestion de ses
ressources financieres et matérielles avec les logiciels Virtuo, cette derniére utilise donc
fréquemment les modules du grand livre, des comptes fournisseurs, des comptes clients, de
la facturation, des achats, des inventaires et des biens corporatifs depuis 1998. De plus,
I’Ecole utilise le module de la préparation budgétaire depuis 1’année 2001.

A partir de cette date, la réalisation de !’orientation stratégique concernant la
transformation et la modernisation de la gestion de I’Ecole a entrainé la révision de sa
structure  budgétaire, en fonction de [I’implantation d’une nouvelle structure
organisationnelle et d’une comptabilité axée sur la gestion des activités et des projets.

Ainsi, la souplesse d’aménagement de la charte comptable, les possibilités de
traitement d’un éventail de transactions, les possibilités de décentralisation aux usagers et
aux gestionnaires, les mesures de contrdle des acces des utilisateurs, la quantité et la qualité
des rapports produits, constituent les principales caractéristiques grandement appréciées par
la direction de I’Ecole.

Finalement, les gestionnaires de 1’Ecole sont trés satisfaits de la qualité des logiciels
Virtuo et du service a la clientéle de CIO.
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